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Ciudad de México, a 04 de enero de 2021

ASUNTO: Sintesis de COMUNICADO: “La Unidad de Competencia Econdmica del IFT
presenta el Estudio de Diagnostico del Servicio de Television y Audio Restringidos (STAR)".

El martes 29 de diciembre de 2020, el IFT emitié el Comunicado 109/2020. [i]

(http://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/comunicados-ift/es/la-unidad-de-
competencia-economica-del-ift-presenta-el-estudio-de-diagnostico-del-servicio-de)

De dicho COMUNICADO se destaca lo siguiente:

e La Unidad de Competencia Econémica del IFT presenta el Estudio de Diagndstico del
Servicio de Televisién y Audio Restringidos (STAR) en México, en el cual se detalla la
evolucién reciente (2013-2019) y el estado actual de este servicio, incluyendo su
relevancia, caracteristicas de la oferta y la demanda, concentracion de mercado a nivel
nacional y municipal, diversos aspectos del acceso a insumos de infraestructura y
contenidos audiovisuales y un resumen de las operaciones mas relevantes que se han
llevado a cabo entre particulares.

e El Estudio concluye que, a pesar de la diversificacion del consumo de contenidos
audiovisuales en otros medios, principalmente Internet, el STAR mantiene su relevancia
en términos econdmicos, al registrar ingresos por casi 58 mil millones de pesos en 2019;
de cobertura, pues a través de la tecnologia satelital puede llegar a todo el pais y
practicamente todos los municipios en México registran al menos un acceso a este
servicio; de usuarios, ya que, en 2019 se registraron 20.2 millones de accesos y una
penetracién de 58 accesos por cada 100 hogares.

e En cuanto al acceso a insumos para la provision del STAR, la regulacién Must carry / Must
offer ha favorecido que los proveedores del servicio, independientemente de su escala 'y
poder de negociacién, puedan acceder a los canales de TV Abierta; en particular, se
identifica que los proveedores del STAR incluyen en sus ofertas basicas un promedio de
18 canales de TV Abierta.

En el resto de las categorias programaticas, con excepcion de Series y Peliculas, un solo
proveedor mayorista de contenidos concentra canales que acumulan mas de 40% de la
audiencia en su categoria; por ejemplo, Televisa en Entretenimiento y Musica, Disney en
Infantil, Discovery en Factico y Fox en Deportes.
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En cuanto a la oferta, se identifica que, al cuarto trimestre de 2019, a nivel nacional,
existen alrededor de 305 proveedores del STAR distintos, aunque los principales
proveedores son Televisa, Megacable, Dish, Total Play y STAR TV, que ofrecen un
promedio de 74 canales en los paquetes basicos; servicio individual o empaquetado con
otros servicios de telecomunicaciones (paquetes doble play y triple play); y con servicios
OTT de contenido audiovisual (como Netflix, Blim TV y Claro Video).

A nivel nacional, 55% de los hogares con STAR lo contratan en single play, 28% en
paquete triple play y 17% en doble play; asimismo, se indica que el indice del servicio de
television de paga se incrementé 18.5 puntos entre el primer trimestre de 2013 y el
cuarto trimestre de 2019.

Los resultados completos del Estudio pueden consultarse en:
http://www.ift.org.mx/industria/competencia-economica/competencia-
economica/estudios

Atentamente

Rubén Salazar Guerra y Sofia Solis Mora
Salazar & Solis Abogados, S.C.

[i] Con fundamento en los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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