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Ciudad de México, a 23 de junio de 2021

ASUNTO: Sintesis de la NOTA TECNICA: Encuesta nacional sobre disponibilidad y uso de
tecnologias de la informacién en los hogares, 2020.

1.El martes 22 de junio de 2021, el IFT en conjunto con el INEGI y la SCT emitié la presente
nota técnica. [i]

(http://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/comunicados-ift/es/en-mexico-hay-841-
millones-de-usuarios-de-internet-y-882-millones-de-usuarios-de-telefonos-celulares)

De dicha NOTA TECNICA se destaca lo siguiente:

Durante el tercer trimestre de 2020, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
realizé la captacion de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de
la Informacién en los Hogares (ENDUTIH) 2020.

De esta manera, el INEGI da continuidad a la encuesta exclusiva iniciada en 2015 para la
generacion de estadisticas sobre disponibilidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), en los hogares y su uso por los individuos.

Las estimaciones de la ENDUTIH 2020 permiten caracterizar el fenémeno de la disponibilidad y
uso de las TIC a nivel nacional, ambito urbano, ambito rural, por estrato socioeconémico y
entidad federativa.

La ENDUTIH 2020, realiza la entrevista a un miembro del hogar seleccionado de manera
aleatoria, de quien se capta directamente su experiencia sobre el uso de las tecnologias de la
informaciéon y comunicaciones mediante un cuestionario estructurado; en este sentido, la
informacion es comparable con la ENDUTIH 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019.

INTERNET
La ENDUTIH estima que en 2020 hay 84.1 millones de usuarios de internet, que representan

72.0% de la poblacién de 6 afios o mas. Esta cifra revela un aumento de 1.9 puntos
porcentuales respecto de la registrada en 2019 (70.1%).
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Usuarios de internet por tipo de uso, 2019 y 2020
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TELEFONIA CELULAR

La ENDUTIH también capta la disponibilidad y uso de la telefonia celular, que se ha constituido
como una de las tecnologias de mayor uso entre la poblacion. En este sentido, la encuesta
estima que en 2020 se cuenta con 88.2 millones de usuarios de esta tecnologia, lo que
representa que 75.5% de la poblacion de 6 aflos o0 mas.

Distribucion de los usuarios de teléfono celular, 2015-2020
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Nota: Se consideran usuarios de teléfono celular a las personas que lo utilizan de manera auténoma y disponen de &l en cualquier momento
(cuando lo desee),

COMPUTADORA

Durante 2020 los usuarios de computadora de 6 aflos 0 mas alcanzaron los 44.4 millones, o
que representa un 38.0% del total de la poblacién en este rango de edad. Asimismo, el
porcentaje de usuarios de computadora observado es menor en 5.0% respecto del registrado

en 2019.
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Usuarios de computadora que tienen acceso en el hogar y fuera de él, segin
usos, 2019 y 2020
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Nota: El porcentaje de usuarios “Fuera del hogar” corresponde exclusivamente a las personas que indican hacer uso de la computadora
@n un lugar distinto al hogar.

Los televisores son los bienes de mayor penetracién en los hogares, ya que en 2020 32.9
millones cuentan con al menos uno.

Al analizar la distribucion de los hogares que disponen de televisor por entidad federativa,
la encuesta estima que las entidades con mayor penetracion de esta tecnologia son las
siguientes:

Porcentaje de hogares con television por entidad, 2020

Ciudad de México  95.8% & N 2.5 00% Nayarit 91.1%
Nuevo Leén 95.7% San Luis Potosi 89.6%
Aguascalientes 95.6% Puebla 89.5%
Chihuahua 95.5% Campeche 89.2%
Durango 95.0% Tabasco 88.9%
Zacatecas 94.8% Hidalgo 88.8%
México 94.8% Baja California Sur  88.1%
Jalisco 94.1% Veracruz 88.0%
Sinaloa 94.0% Quintana Roo 85.8%
Querétaro 93.9% Guerrero 84.0%
Tamaulipas 93.7% Chiapas 77.6%
Guanajuato 93.7% Oaxaca 76.2%
Baja California 93.7%

Sonora 92.9%

Tlaxcala 92.7%

Yucatan 92.6%

Morelos 92.3%

Colima 92.0% Nacional:
Nacional 91.6% 32.9 millones

RADIO Y TELEVISION ABIERTA

En el evento del afio 2020 y por primera ocasion, se incluye dentro del cuestionario una seccion
sobre el uso de la radio y la television abierta por parte de los individuos de 6 afios 0 mas, esta
informacion tiene como referencia la experiencia de los usuarios en la semana anterior a la
entrevista.

USUARIOS DE TELEVISION
La encuesta estima que, en 2020, 71.5 millones de personas son usuarias de sefial de television

abierta, lo cual es un 61.2% del total de la poblacion de 6 afios o mas. Los usuarios de
television abierta indican que en promedio ven 2.41 horas a la semana.
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USUARIOS DE RADIO

La encuesta estima que de la poblacion de 6 afios 0 mas 41.0 millones de personas escuchan
la radio, lo cual representa un 35.1% de usuarios. En promedio, los usuarios de radio indican
escuchar la programacién del radio 2.57 horas a la semana.

Atentamente

Rubén Salazar Guerra y Sofia Solis Mora
Salazar & Solis Abogados, S.C.

www.salazarysolisabogados.com o O o @



