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Ciudad de México, a 20 de agosto de 2021

ASUNTO: Sintesis de COMUNICADO: El IFT presenta el Estudio Cualitativo, “Las audiencias
Infantiles y el Consumo de Contenidos en OTTs”.

1. Eljueves 19 de agosto de 2021, el IFT emitié el comunicado 69/2021. [i]

(http://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/comunicados-ift/es/el-ift-presenta-el-estudio-
cualitativo-las-audiencias-infantiles-y-el-consumo-de-contenidos-en-otts)

De dicho COMUNICADO se destaca lo siguiente:

El IFT presenta los resultados del Estudio Cualitativo “Las audiencias Infantiles y el Consumo de
Contenidos en Plataformas Over The Top (OTTs)” que analiza la relacion y exposicion de nifias y
ninos a contenidos audiovisuales y, en el que se indica que, en nifas, ninos y adolescentes, el
teléfono inteligente y la smart TV son los dispositivos que principalmente se utilizan para el consumo
de este tipo de plataformas.

Los resultados del Estudio refieren que, en nifias y ninos menores de 6 afos algunos contenidos de
YouTube coadyuvan en el aprendizaje de nuevas palabras, al desarrollo motriz a partir de poner en
practica rutinas de baile y, el entretenimiento asociado al canto y la musica.

El desarrollo académico también se ve favorecido por el consumo de contenido en las referidas
plataformas, al observar ventajas como la posibilidad de tomar clases y talleres en linea, vitales en
un contexto de confinamiento por pandemia y el crear trabajos y exposiciones innovadoras que
permitan la divulgacion de conocimientos.

También se encuentra el desarrollo psicosocial, el cual permite conocer otras culturas, mantener
comunicacion con amigos y familiares que se encuentran a la distancia y adquirir posturas éticas
que promuevan valores como la sustentabilidad, la cooperacién y los derechos humanos.

El habito de consumo en OTTs se percibe como un fendbmeno que impacta a la mayoria de los
hogares, independientemente de su nivel socioecondmico, por lo que resulta relevante saber que
los cambios que se han vivido en la dinamica familiar debido al proceso de adopcion de plataformas
OTTs.

El trabajo de campo para esta investigacion se realiz6 en el tercer trimestre de 2020, en la Ciudad
de México, Chetumal, Guadalajara, Hermosillo, Monterrey, Tapachula, Torre6n y Veracruz, Ver., con
la participacion de hogares de diversos sectores de la sociedad, entre los que se cuentan nifas,
nifnos y adolescentes de 2 a 14 ainos, asi como sus madres y padres de familia, pertenecientes a los
niveles socioecondémicos C+ y D+,
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Se incluy6 la aportacién de profesionales expertos en desarrollo infantil con el objetivo de conocer,
a partir de su experiencia tedrica y practica, el impacto del consumo de contenidos en plataformas
OTTs en la personalidad de la poblacion infantil y adolescente.

El Estudio es un esfuerzo mas del IFT para proveer informacion acerca del consumo de medios y
contenidos audiovisuales en diversos sectores de la poblacion en México que requieren particular
atencion como lo es el segmento infantil, y se puede consultar en: https://bit.ly/2VOZdsv.

Atentamente

Rubén Salazar Guerra y Sofia Solis Mora
Salazar & Solis Abogados, S.C.

[i] Con fundamento en los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones.
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